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Zelimo da Vam predstavimo ponudu edukacija u vidu otvorenih
treninga i radionica koje smo spremili za sezonu prolece
2024.godine. U ponudi za Vas imamo treninge iz oblasti prodaje -
SPIN Selling tehnika, oblasti finansija - Upravljanje nabavkom i
zalihama i Finansije u praksi, i Soft skills liderske treninge -
Situaciono rukovodenje i Emocionalna inteligencija.

Polazimo od toga da je svaka kompanija unikat i na osnovu
zivotne faze u kojoj se nalazi i stepena razvoja poslovanja, ima
sopstvene specifitcne potrebe za edukacijom svojih zaposlenih.
Zbog toga su edukacije koje izvodimo prilagodene i potrebama
firmi iz kojih polaznici dolaze, uz mogucnost da se edukacija
realizuje in-house, kroz trening ili masterclass.

Omega Consulting Team cine konsultanti i treneri koji uz
viSegodisnju konsultantsku praksu, imaju i prethodno
dugogodiSnje iskustvo sa razlicitih menadZment pozicija u
domadcim i inostranim kompanijama iz raznorodnih industrija.
Upravo je to razlog zbog koga edukacije koje Omega Consulting
Team izvodi pored savremenih i aktuelnih znanja, sadrze i
prakticne alate i veliki broj konkretnih primera iz prakse.

Pored toga nacin organizacije edukacija podrazumeva da pored
izlaganja i prezentacije, polaznici usvajaju nova znanja kroz
interaktivhe radionice, role-play i druge vrste prakticnih
vezbi, zbog Cega je brzina i stepen usvajanja novog znanja veci.

Zoran Milasinovic
Managing Partner
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PRODAJNE EDUKACIJE

PRODAJNE EDUKACIJE

Cilj edukacija iz ove oblasti
je unapredenje procesa
prodaje kao i poslovne
organizacije. Unapredenje
ovih procesa vodi ka
povecanju profita Sto se
postize najsavremenijim
tehnikama i alatima, na
¢emu se bazira i koncept

edukacija iz oblasti prodaje.

Jedinstvenim pristupom na
svakoj od edukacija Cete
modi da razvijete licne kao
i timske profesionalne
vestine. Usled toga necete
na prodaju gledati samo
kao vestinu, vec kao
rezultat koji dolazi u dobro
izgradenom sistemu.

www.omegact.biz

SPIN TEHNIKA

"
CondliiTig

SPIN SELLING TEHNIKA

29.02 - 01.03.2024. U BEOGRADU

PRIJAVITE SE

SPIN tehnika je jedna

od najprimenjenivanih
savremenihih tehnika
prodaje. Ova tehnika je
znatno efikasnija od
ostalih jer ne prodajete
klijentu proizvod ili uslugu
vec prodajete reSenje za
njegove probleme.

SPIN tehnika prodaje
zasnovana je na
postavljanju razlicitih
vrsta pitanja klijentima i
razumevaju potreba koje
oni imaju.

STA JE SPIN TEHNIKA?

SPIN je jedna od
najsavremenijijh tehnika
koje se koriste u procesu
prodaje i procesu
pregovaranja.

SPIN tehnika je napravila
puni zaokret u procesu
prodaje, jer se preslo sa
procesa nudenja na proces
prepoznavanja potreba
klijenata i kupaca.

Sva dosadasnja istrazivanja
pokazala su da je prodaja
po SPIN SELLING metodi
mnogo delotvornija nego
tradicionalni nacin prodaje,
a prema tvorcu ove
metode, Nilu Rekhemu,
prodaje po ovom modelu
prevazilaze 70% uspesnosti
svih prodaja!
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SPIN SELLING TEHNIKA PRODAJE

Program SPIN tehnika sastoji se iz tri faze, a
na ovoj obuci polaznici ¢e se upoznati sa prvom
fazom. Prva faza SPIN tehnike je faza stvaranja
~svesti” o vaznosti koriS¢enja SPIN tehnike
u prodajnoj praksi.

Naucicete da aktivno sluSate sagovornika i da
na osnovu njegovinh potreba postavljate prava
pitanja koja adresiraju njegove probleme.

Polaznici €e kroz veZbe i sugestije predavaca moci da shvate vaznost SPIN
tehnike koja ima sve vec¢u primenu u praksi.

Ucesnici ¢e modi da ,,osete” koliko nije jednostavno postavljati prava
pitanja i u kojoj fazi prodajnog procesa.

Mocdi ¢e da vide da se za koriS¢enje ove prodajne tehnike treba pripremiti
unapred i zaSto je to vazno.

Trening je namenjen top menadZerima, kao i ostalim menadzerima koji su u prilici da
pregovaraju, direktorima prodaje, menadZerima prodaje i prodavcima u razlicitim
kanalima prodaje, onima koji prodaju kompleksne proizvode i Zele da povecaju broj
novih klijenata, preduzetnicima i |judima koji Zele da unaprede sopstveni biznis.

ooooo Trening ,,SPIN Selling
SPIN TEHNIKA tehnika” ce se odrzati 29.02.

- postavuanapana | 1 01.03. 2024. godine na
ML ‘ad) " gmmms | lokaciji Omega Consulting

Team u Beogradu.

www.omegact.biz
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SPIN SELLING TEHNIKR PRODAJE

METODOLOGIJA TRENINGA

Istrazivanja su pokazala
koje je idealno vreme da
se u potpunosti usvoji
SPIN tehnika, tako da je
program metodoloski
kreiran u 3 faze.

Ove 3 faze SPIN programa
vremenski traju po 2 dana
i jedan “follow-up” dan
(2+2+2+1).

Na ovoj edukaciji polaznici
Ce raditi prvu fazu SPIN
tehnike, i upoznati se sa
SPIN tehnikom koja se
koristi u cilju ispravnog
vodenja prodajnog
razgovora kroz proces
formulisanja pitanja.

Polaznici ¢e saznati koji
tipovi pitanja se koriste i
prepoznati razlike izmedu
situacionih, problemskih,
posledicnih i pitanja koristi.

REALIZACIJA TRENINGA

Trening je interaktivan,

a polaznici ée biti aktivno
uklju€eni u proces ucenja
putem razlicitih aktivnosti,

vezbi, diskusija i igri uloga.

Ucesnicima su obezbedeni

radni materijali i priru¢nik.

TRENERI-PREDAVACI
MILJAN DIMITRIJEVIC
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Miljan Dimitrijevi€ je
stariji konsultant koji ima
dugogodisnje iskustvo u
rukovodenju
maloprodajnim lancima.
Pored toga njegova
ekspertiza je upravljanje
nabavkom i zalihama.

NACIN REALIZACIJE

Trening traje 2 dana
aktivno, po 6 ¢asova.

Standardno vreme
izvodenja treninga je
od 10 do 17 €asova, sa
pauzma za kafu i rucak.

ZORAN MILASINOVIC

CONSULTING TEAM

Zoran MilaSinovi¢ je osnivac
Omega Consulting a bogato
iskustvo u radu sticao je pre
svega na ruskom trzistu, na
rukovodilackim pozicijama,
Odrzao je na stotine seminara i
treninga. Vlada najmodernijim
prodajnim tehnikama.
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FINANSIJSKE EDUKACIJE

FINANSIE U PRAKSI

OSNOVNI NIVO - 3 SESUE
APRIL | MAJ 2024.GODINE U BEOGRADU

PRIJAVITE SE

FINANSIJE U PRAKSI

Finansije u praksi su
jedinstven program
obuka u regionu, kreiran
na osnovu 20 godina
iskustva u praksi, 500
treninga i preko 10.000
polaznika iz kompanija
razli€itih velicina i
bransi. Svoje poverenje
ukazali su nam neki od
najuspesnijih direktora u
regionu, a nasa znanja
mogu i vama pomoci da
brze napredujete.

www.omegact.biz

FINANSIJSKE EDUKACIJE

Programi finansijskih
edukacija su pogodni za
sve kompanije i druge
organizacije koje Zele da
unaprede kompetencije i
vestine svojih zaposlenih, i
da im omoguce da lak3e
upravljaju poslovnim
finansijama ili donose
poslovne odluke. Pored
toga ove edukacije pruzaju
uvid polaznicima u to
kako su finansije uvezane
i sa ostalim sektorima
unutar organizacije i kako
na njih uticu, bilo da je u
pitanju logistika, prodaja,
ljudski resursi, marketing...
Od posebnog znacaja su
procesi nabavke i vodenja
zaliha koji preduzeéimai
organizacijama na duzi rok
omogucavaju profitabilnost.

O)|88hne
OTVORENI TRENING

UPRAVLIANIE NABAVKOM | ZALIHAMA

25.04 - 26.04.2024. U BEOGRADU

PRIJAVITE SE

NABAVKA | ZALIHE

Upravljanje nabavkom i
zalihama je edukacija koja
se sastoji od predavanja,
velikog broja prakticnih
veZbi i primera koji ¢e
pomocdi polaznicima da
shvate znacaj upravljanja
nabavkom kao i vodenja
zaliha, da im da praktic¢ne
smernice za rad koje ce
moci u potpunosti da
iskoriste u buduénosti u
svom poslovanju.
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UPRAVLJANJE NABAVKOM | ZALIHAMA

Upravljanje nabavkom i zalihama je za mnoge
uspesne kompanije klju€na konkurentska
prednost na osnovu koje obezbedu odlicne
kratkorocne rezultate i dugorocni opstanak u
bransi.

Dobro upravljanje nabavkom i zalihama omogucuje
i lakSu borbu sa nelojalnom konkurencijom i
uspesSan opstanak na trzistu.

Nakon treninga “Upravljanje nabavkom i zalihama” polaznici ée modi da
shvate znacaj upravljanja nabavkom i zalihama u savremenom biznisu i
dobiju praktiéne smernice za rad. Upoznace se sa savremenim pristupom
u procesu upravljanja nabavkom i zalihama i naucice kako da upravljaju
nabavkom na efikasan nacin, kako da kontroliSu tok nabavke i kako da
upravljaju zalihama na efikasan nacin.

Trening je namenjen vlasnicima i direktorima malih i srednjih firmi, direktorima
nabavke, menadZerima nabavke, referentima nabavke, zaposlenima koji
ucestvuju u procesu nabavke kako posredno, tako i neposredno, zaposlenim u raznim

sektorima kompanije koji ucestvuju u upravljanju zalihama i svima onima koji su u
prilici da odlu€uju o saradnji i uslovima te saradnje sa dobavljacima.

Trening ,Upravljanje
oo e | nabavkom i zalihama” ce
%%m%m se odrzati 25. i 26.aprila 2024.

godine na lokaciji Omega
Consulting Team.

www.omegact.biz
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UPRAVLJANJE NABAVKOM | ZALIHAMA

KORISTI OD TRENINGA

e Polaznici dobijaju
smernice kako da
uspesno vode nabavku i
upravljaju zalihama, i da
kroz velikih broj primera iz
prakse i simulacije vide i
saznaju kako to rade
drugi, i na koji nacin to
mogu potpuno uspesno
primenjivati u sopstvenoj
praksi.

e U pogledu koristi za
kompanije, obuka
omogucava usvajanje
nove strategije rada u
nabavci, kao i
pripremljene i obucene
zaposlene koji rade u
nabavci i upravljaju
zalihama.

e Polaznici se upoznaju sa
Zivotnim ciklusom
proizvoda, metodama
vodenija zaliha,
finansijskim pokazateljima
vaznim za nabavku i
upravljanje zalihama, i dr.

KAKO SE RADI NA TRENINGU

Obuka se realizuju kroz
predavanja, vezbe, primere
i studije slucaja, diskusije,
pitanja i odgovore.
Polaznici obuke dobijaju
radne materijale, koji
uklju€uju prirucnik sa svim
slajdovima prezentacije i
vezbama koje prate obuku.
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NACIN REALIZACIJE

Trening je interaktivan i
traje dva dana aktivno,
6 ¢asova po danu.

Standardno vreme
izvodenja treninga je od
10 do 17 €asova, sa
pauzma za kafu i rucak.

TRENERI-PREDRVAGI

Miljan Dimitrijevic je stariji
konsultant koji ima
dugogodisnje iskustvo u
rukovodenju maloprodajnim
lancima. Pored toga njegova
ekspertiza je upravljanje
nabavkom i zalihama.

Nikola Saranovi¢ je
konsultant sa iskustvom na
projektima u oblasti
finansija i poslovne analize.
Specijalnosti su mu finansijska
analiza, upravljanje nabavkom
i zalihama, finansijski izvestaji i
finansijski kontroling.
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Ova edukacija iz domena finansija polaznicima
omogucava da dobiju Siru sliku o biznisu i uticaju
finansija na razlicite sektore unutar organizacije
tako Sto Ce pored finansijskih propisa znati i da:

e [akSe donose bolje finansijske odluke;

e Razumeju finansijske izvestaje i poslovni ucinak;

e Analiziraju finansijski uspeh poslovanja i dr.

Nakon treninga “Finansije u praksi” polaznici ée steéi sasvim novu
dimenziju u sagledavanju poslovnih finansija i saznaée kako one
funkcioniSu sa racunovodstvenog, poreskog i upravljackog aspekta.
Naucic¢e osnovne finansijske pojmove, Sta znace, kako se tumace i kako se
do njih dolazi. Kroz prakti¢ne i realne primere, sa preko 50 veZbi, na
kreativan i interaktivan nacin saznace i kako sve ove finansijske
informacije mogu iskoristiti u svom poslovanju.

Trening je namenjen  preduzetnicima, vlasnicima firmi i rukovodiocima,
direktorima, menadZerima i zaposlenima u sektoru prodaje, nabavke,
proizvodnje i finansija, |judima koji pokrecu ili Zele da unaprede postojeci biznis u

bilo kojoj delatnosti i svima koji zele da bolje raspolazu finansijama u privatnom Zivotu.

Osnovni nivo treninga
psEiis| ~Finansije u praksice se
" ——— odrzati 18. i 19.aprila prva
 BEC ot sesija, 25. i 26. aprila druga
sesija, i 15. 1 16. maja 2024.
godine treca finalna sesija.

www.omegact.biz
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FINANSIJE U PRAKSI

KORISTI 0D TRENINGA

Naucicete Sta racunovode
rade i pricaju i kako na
najbolji nacin da iskoristite
dobijene informacije
Govori¢emo poslovnim
jezikomkako bismo vam
na najbolji nacin preneli
svoja znanja i iskustva
Naglasak ce biti na
poslovnim pitanjima -
racunovodstvo i
matematika ce biti samo
alati koji se koriste za
procese u poslovanju
Naucicete da analizirate i
tumacite realne finansijske
izveStaje uz mnogo
primera iz nasSe prakse
Naucicete kako svako
moze da doprinese
poboljsanju profitabilnosti
i performansama SVOJE
kompanije

Realizovacemo veliki broj
vezbi i realnih primera
izvesStaja iz svakodnevne
poslovne prakse

KAKO SE RADI NA TRENINGU

Obuke se realizuju kroz
predavanja, vezbe, primere
i studije slucaja, diskusije,
pitanja i odgovore.
Polaznici obuke dobijaju
radne materijale, koji
uklju€uju prirucnik sa svim
slajdovima prezentacije i
vezbama koje prate obuku.

COMMILTING TEAM
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NACIN REALIZACIJE

Osnovni nivo programa
izvodi se u tri sesije od
po dva dana i u trajanju
po 4 sata.

Standardno vreme
izvodenja treninga je od
10 do 14 €asova, uz pauze.

TRENERI-PREDRVAGI

Srdan Sladoje je konsultant
u oblasti finansija,
racunovodstva, mernih
sistema i izveStavanja.

Drzi edukacije i savetovanja
u oblasti racunovodstva i
upravljanja finansijama.

Nikola Saranovi¢ je
konsultant sa iskustvom na
projektima u oblasti
finansija i poslovne analize.
Specijalnosti su mu finansijska
analiza, upravljanje nabavkom
i zalihama, finansijski izvestaji i
finansijski kontroling.
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SOFT SKILLS EDUKACIJE

o
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SITUACION RUKOVODENIE

28.03 - 29.03.2024, UBEOGRADU

PRIJAVITE SE

SITUACIONO RUKOVOBENJE

Efikasno rukovodenje je
jedan od klju¢nih faktora
za svaku organizaciju da
ostvari poslovne ciljeve.
Stil rukovodenja moze da
zavisi od li¢nosti lidera, i
treba da se prilagodava i
menja, u zavisnosti od
zrelosti zaposlenih.
Prilagodavanije stila
rukovodenja razvojnoj fazi
pojedinca u timu je ono Sto
predstavlja situaciono
rukovodenje.

www.omegact.biz

SOFT SKILLS EDUKACIJE

Treninzi u oblasti soft skills
edukacija namenjeni su
osobama koje prepoznaju
potrebu za unapredenjem
licnih vestina i kompetencija
u svakodnevnom Zivotu i
profesijama kojima se bave.
Metodoloski su programi
koncipirani tako da
polaznici budu aktivno
uklju€eni u proces ucenja
putem razlicitih veZbi,
aktivnosti, diskusija i
studija slucaja.

Takode, koriste se i tehnike
kao Sto su grupni rad, rad
u parovima, simulacije,
role-play, brainstorming i
druge interaktivne metode.
Ovim se na najbrzi nacin
usvajaju nova znanja i
tehnike i ostvaruju ciljevi.

O)|88hne
OTVORENI TRENING
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EMI]EI[INA[N INTELIGENCIIA

11.04 - 12.04.2024. U BEOGRADU

PRIJAVITE SE

EMOGIONALNA INTELIGENCIJA

Trening “Emocionalna
inteligencija” predstavlja
putovanje prema boljem
razumevaniju i uskladivanju
s licnim emocijama, kao i
razvijanju klju¢nih vestina
za uspesno upravljanje
odnosima u privatnom i
poslovnom okruzenju.
Obuhvata sposobnost
prepoznavanja licnih
emocija i emocija drugih i
uspesno upravljanje njima.
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SITUAGIONO RUKOVOBENJE

Ova edukacija polaznicima omogucava da steknu
procenu svog dominantnog stila rukovodenja,
smernice za prilagodavanije vlastitog stila razvojnom
nivou svojih zaposlenih, poslovnom kontekstu i
ciljevima koje trebaju postici u radu.

Trening takode obuhvata oblast vodenja efikasnih
timova i razvoja motivacije unutar timskog okruzenja.

Nakon treninga “Situaciono rukovodenje” polaznici ée znati kako da
pravilno definiSu radne zadatke, da rade adekvatnu procenu nivoa
spremnosti pojedinca za izvrSenje datog zadatka. Zatim da prilagodavaju
stil rukovodenja prema situaciji kako bi se ostvarilo uspesno obavljanje
zadatka, kao i prema pojedincima i promenama unutar organizacije.

Razviée vestine upravljanja ljudima i motivisanja u poslovhom okruZenju.

Trening je namenjen menadZerima svih nivoa - viSem, srednjem i nizem,
rukovodiocima, tim liderima, vlasnicima malih i srednjih biznisa i svima koji Zele
da unaprede svoje liderske kompetencije i veStine rukovodenja zaposlenima.

| Trening ,,Situaciono
—am— ommene | Fukovodenje” e se odrzati
e ﬁlﬁ}ﬂ%ﬁﬁ%’;’ 28. i 29.marta 2024. godine

P 28.03 - 29.03.2024, U BEOGRADU Na | O ka C |J | 0 m ega CO n S u Iti ng

PRIJAVITE SE

Team u Beogradu.

www.omegact.biz
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EMOGIONALNA INTELIGENGIJA

Ova edukacija polaznicima omogucava razvijanje
emocionalne pismenosti ukljucujuci prepoznavanije,
razumevanije i izrazavanje emocija pomocu bogatog
emotivnog vokabulara i stvaranje temelja za
uspesno upravljanje emocijama.

Pruza razumevanije uticaja emocija na donosenje
odluka, kreativnost i interakciju sa drugim ljudima
Sto je klju¢no za li¢ni i profesionalni uspenh.

Nakon treninga “Emocionalna inteligencija” polaznici ¢e usvojiti strategije
za prepoznavanje, prihvatanje i konstruktivho upravljanje li¢nim
emocijama, razvi€e veStine izraZzavanja emocija na jasan i konstruktivan
nacin 3to je kljuéno za izgradnju odrzivih odnosa s drugima, razumece kako
emocije oblikuju komunikaciju i kako se mogu Koristiti kao sredstvo
poboljSanja komunikacijskih veStina i kako se primenjuju principi
emocionalne inteligencije radi unapredenja meduljudskih odnosa.

Trening je posebno prilagoden osobama na menadzZerskim ulogama, ali i svima
koji Zele da razumeju, razviju sopstvenu i primenjuju emocionalnu inteligenciju
u svakodnevnom Zivotu. Idealan je za sve koji Zele da otvore vrata prema boljem
razumevanju sebe i drugih, poboljSavajuci tako svoje profesionalno i licno iskustvo.

Trening ,,Emocionalna
ooy | inteligencija” ¢e se odrzati
ﬁ'ﬂ?ﬁlﬁ?ﬁéﬁ‘: 11. i 12.aprila 2024. godine

na lokaciji Omega Consulting
Team u Beogradu.

www.omegact.biz
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SOFT SKILLS EDUKACIJE

KAKO RADE POLAZNICI

Obuke se realizuju kroz
predavanja, vezbe,
primere i studije slucaja,
diskusije, pitanja i
odgovore.

Polaznici obuke dobijaju
radne materijale, koji
uklju€uju prirucnik sa
svim slajdovima
prezentacije i vezbama
koje prate obuku.

NAGIN REALIZACIJE

Treninzi su interaktivni
i traju 2 radna dana
aktivno, po 6 ¢asova.

Standardno vreme
izvodenja treninga je
od 10 do 17 Casova, sa
pauzma za kafu i rucak.

RUZA LUKIG

%i\ },{’j
N

RuZa Lukic¢ je iskusan
kompetentan trener za

razvoj liderstva s bogatim
iskustvom u oblasti HR-a.

|za sebe ima dve decenije

iskustva u HR-u i vodeniju

projekata na regionalnom i

internacionalnom nivou.
RuZa ima sposobnost da
prilagodi treninge

potrebama polaznika i da im

pruzi alate i tehnike koje

mogu odmah da primenjuju

u svakodnevnom radu.

< 7% OMEGA
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SasSa Marjanovic je trener
sa viSegodiSnjim iskustvom
na regionalnom i svetskom
nivou. Ima skoro Cetvrt veka
iskustva u vodenju i razvoju
ljudi i poslovnih procesa u
multinacionalnim i
regionalnim kompanijama.
Sasa ima znacajno iskustvo u
oblastima marketinga,
prodaje, razvoja organizacija i
treninga. Uvek je voljan da ta
svoja znanja i iskustva podeli
sa polaznicima treninga.
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